
 

     
 

Termini e Condizioni del Programma Partner 

"Consulente Certificato HaccpOK" 

Il presente documento stabilisce i Termini e le Condizioni (di seguito "Termini") che regolano l'adesione e la 

partecipazione al programma Partner "Consulente Certificato HaccpOK" (di seguito "Programma") offerto 

da HaccpOK (di seguito "la Piattaforma" o "l'Azienda"). 

L'adesione al Programma comporta l'accettazione integrale e incondizionata dei presenti Termini. 

Art. 1 - Oggetto del Programma 

Il Programma consente ai professionisti del settore normativo (Studi di consulenza HACCP, Consulenti per la 

Sicurezza sul Lavoro, Tecnologi Alimentari, ecc. – di seguito "Partner") di ottenere l'accesso a un Pannello di 

Controllo (Dashboard) dedicato sulla Piattaforma HaccpOK. Tramite il Pannello, il Partner può monitorare lo 

stato di conformità dei propri clienti, caricare documentazione (Manuali HACCP, DVR, ecc.), gestire le 

scadenze e inviare comunicazioni direttamente ai clienti che hanno associato il proprio account HaccpOK a 

quello del Partner tramite un Codice Univoco. 

Art. 2 - Gratuità del Servizio per il Partner 

L'adesione al Programma "Consulente Certificato HaccpOK" e l'utilizzo del Pannello di Controllo Consulente 

sono completamente gratuiti per il Partner. HaccpOK non applicherà al Partner alcun costo di attivazione, 

né canoni di gestione mensili o annuali. Il modello di business prevede che i costi del servizio software (App 

HaccpOK e Registri Digitali) siano sostenuti esclusivamente dal Cliente finale tramite l'acquisto autonomo 

del proprio abbonamento. 

Art. 3 - Attivazione e Associazione dei Clienti 

Al momento dell'iscrizione, al Partner verrà assegnato un "Codice Consulente" univoco. L'associazione tra il 

Partner e il Cliente finale avviene esclusivamente se il Cliente, durante la registrazione o l'utilizzo dell'App 

HaccpOK, inserisce volontariamente tale Codice. Il Partner si impegna a fornire il proprio Codice solo ad 

aziende con cui intrattiene un regolare rapporto di consulenza. 

Art. 4 - Ruoli e Responsabilità verso il Cliente Finale 

1.​ Fornitura del Software: HaccpOK è l'esclusivo fornitore del servizio software al Cliente finale. 

HaccpOK gestisce la fatturazione dell'abbonamento al Cliente, l'infrastruttura tecnologica e il 

supporto tecnico relativo all'uso dell'App. 

2.​ Fornitura della Consulenza: Il Partner rimane l'unico responsabile per i servizi di consulenza 

professionale erogati al Cliente. HaccpOK non è in alcun modo responsabile del contenuto dei 

 



 

     
 

documenti caricati dal Partner (es. validità del Manuale HACCP, correttezza del DVR) né delle 

indicazioni fornite dal Partner al Cliente tramite la Piattaforma. 

Art. 5 - Obblighi del Partner 

Il Partner si impegna a: 

●​ Utilizzare la Piattaforma nel pieno rispetto delle leggi vigenti, in particolare in materia di proprietà 

intellettuale e protezione dei dati personali. 

●​ Mantenere riservate le proprie credenziali di accesso al Pannello di Controllo. 

●​ Caricare materiali (inclusi banner promozionali o loghi) di cui detiene i legittimi diritti d'autore, 

garantendo che non siano offensivi, ingannevoli o contrari alla legge. 

●​ Non presentarsi come dipendente, agente o rappresentante legale di HaccpOK, ma unicamente 

come professionista "Partner" o "Consulente Certificato". 

Art. 6 - Privacy e Trattamento dei Dati (GDPR) 

Nell'ambito dell'utilizzo della Piattaforma, HaccpOK opera in qualità di fornitore dell'infrastruttura 

tecnologica (Responsabile del Trattamento dei dati di navigazione e utilizzo dell'App), mentre il Partner 

mantiene il ruolo di Titolare o Responsabile del Trattamento (a seconda degli accordi stipulati con il proprio 

cliente) in merito ai documenti specifici, referti medici, analisi o dati sensibili che egli stesso decide di 

caricare sulla Piattaforma per conto del Cliente. Il Partner garantisce di aver ottenuto i consensi necessari 

dai propri clienti per caricare e condividere la loro documentazione sulla piattaforma HaccpOK. 

Art. 7 - Limitazione di Responsabilità 

HaccpOK si impegna a garantire il miglior funzionamento possibile della Piattaforma. Tuttavia, non può 

essere ritenuta responsabile per eventuali danni, diretti o indiretti, derivanti da interruzioni del servizio, 

manutenzioni, malfunzionamenti di rete o perdita di dati non imputabili a dolo o colpa grave dell'Azienda. 

La Piattaforma è fornita "così com'è" (as is). 

Art. 8 - Proprietà Intellettuale 

HaccpOK detiene tutti i diritti di proprietà intellettuale sul software, sull'App, sul marchio e sul layout del 

Pannello di Controllo. Il Partner mantiene la piena proprietà intellettuale dei documenti, manuali, loghi e 

banner caricati sulla piattaforma. 

Art. 9 - Durata, Modifiche e Recesso 

1.​ Durata: L'accordo è a tempo indeterminato. 

2.​ Recesso: Il Partner può recedere dal Programma in qualsiasi momento e senza alcuna penale, 

inviando una comunicazione scritta (o tramite apposita funzione nel Pannello). In caso di recesso, 

l'accesso al Pannello verrà disabilitato e l'associazione con i Clienti finali verrà interrotta. 

 



 

     
 

3.​ Modifiche: HaccpOK si riserva il diritto di modificare i presenti Termini in qualsiasi momento. Le 

modifiche verranno comunicate al Partner con un preavviso di almeno 30 giorni. La prosecuzione 

nell'uso del Pannello dopo tale termine costituirà accettazione delle nuove condizioni. HaccpOK si 

riserva il diritto di sospendere l'account del Partner in caso di violazione grave dei presenti Termini. 

Art. 10 - Legge Applicabile e Foro Competente 

I presenti Termini sono regolati dalla Legge Italiana. Per qualsiasi controversia che dovesse insorgere in 

merito all'interpretazione, esecuzione o risoluzione del presente accordo, sarà competente in via esclusiva il 

Foro di Lagonegro. 

 

Teana, 01/06/2026 
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